OBCHODNI PODMINKY

obchodni spole¢nosti:
Teastarter s.r.o.
se sidlem Pri¢na 1892/4, Nové Mésto, 11000 Praha 1,
identifikacni ¢islo: 23177179,

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese

teastarter.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Tyto obchodni podminky (déle jen ,obchodni podminky“) obchodni
spole¢nosti Teastarter s.r.o., IC: 23177179, se sidlem Pii¢na 1892/4, Nové Mésto,
11000 Praha 1 (dale jen ,prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751
odst.

1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
~obCansky zakonik“) vzijemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®) uzavirané
mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (déle jen ,kupujici“) prostrednictvim
internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese teastarter.cz (dale
jen ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen
,webové rozhrani obchodu®).

Obchodni podminky se nevztahuji na pripady, kdy osoba, kterd ma v tmyslu
nakoupit zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pri
objednavani zbozi v ramci své podnikatelské cinnosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchyln4 ujednéni v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich
podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu
lze uzavrit v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek muZe prodavajici meénit ¢i dopliovat.
Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu tcinnosti
predchoziho znéni obchodnich podminek.



2. UZIVATELSKY UCET

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance miize kupujici
pristupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani
muze kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet®). V
pripadé, Ze to webové rozhrani obchodu umoznuje, miize kupujici provadét
objednavani zbozi téz bez registrace primo z webového rozhrani obchodu.

Pri registraci na webové strance a pti objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé vsechny tdaje. Udaje uvedené v uzivatelském tétu je kupujici
pii jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v
uzivatelském @cétu a pri objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za
spravné.

Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem.
Kupujici je povinen zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k
pristupu do jeho uzivatelského actu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského tétu tretim osobam.

Prodavajici miize zrusit uzivatelsky tcet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici sviij
uzivatelsky tcet déle nez 6 mésicii nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi
své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky acet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou adrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
tretich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1.

Veskera prezentace zbozi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu
ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zikoniku se
nepouzije.



3.2.

3.3.

3.4.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen
jednotlivého zbozi a nakladi za navraceni zbozi, jestlize toto zbozi ze své podstaty
nemiiZze byt navraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné
dané z pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkii. Ceny zbozi zistavaji v
platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzaviit kupni smlouvu za
individualné sjednanych podminek.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nékladech spojenych s
balenim a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pripadech,
kdy je zbozi doru¢ovano v ramci tizemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulai ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

3.4.1.0bjednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického

nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2.zptisobu uhrady kupni ceny zbozi, tdaje o pozadovaném zptisobu doruceni

objednavaného zbozi a

3.4.3.informace o nékladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako

3.5.

3.6.

»objednavka“).

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost
kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pii zadavani dat do objednavky.
Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,Odeslat
Objednavku“. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZovany za
spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu
potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho
uvedenou v uzivatelském uc¢tu ¢i v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa
kupujiciho®).

Prodavajici je vidy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi

zbozi, vySe kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o
dodatecné potvrzeni objednavky (napriklad pisemné ¢i telefonicky).
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3-7-

3.8.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznik4d dorucenim prijeti
objednavky (akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostredki na dalku pri uzavirani
kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pti pouziti komunikacnich prostredki
na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové
pripojeni, ndklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pricemz tyto naklady
se nelisi od zakladni sazby.

CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1.

Cenu zbozi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mtize
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zptisoby:

- v hotovosti pri osobnim odbéru
- a na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;

- bezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho C.
2003177839/2010, vedeny u spole¢nosti Fio s.r.o. (dale jen ,ucet
prodavajiciho®);

- bezhotovostné platebni kartou ¢i jinou online platbou

- Online platby pro nas zajistuje platebni brana Comgate - https://
www.comgate.cz/cz/platebni-brana . Poskytovatel sluzby, spole¢nost Comgate a.s.
je licencovana Platebni instituce ptisobici pod dohledem Ceské narodni banky.
Platby probihajici skrze platebni branu jsou plné€ zabezpeceny a veskeré informace
jsou Sifrovany. Dalsi informace a kontakty na www.comgate.cz.

- Pribéh platby viz:
- https://help.comgate.cz/v1/docs/cs/platby-kartou
- https://help.comgate.cz/docs/bankovni-prevody

- Kontaktni adaje Comgate:
Comgate, a.s.
Gocarova tiida 1754 / 48b, Hradec Kralové

E-mail: platby-podpora@comgate.cz
Tel: +420 228 224 267

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady

spojené s balenim a doddnim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné
jinak, rozumi se dale kupni cenou i nadklady spojené s dodanim zbozi.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto
neni dotéeno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit
kupni cenu zbozi predem.

V pripadé platby v hotovosti ¢i v pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna
pri prevzeti zbozi. V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatni do 7 dnti
od uzavieni kupni smlouvy.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi
spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V ptipadé bezhotovostni platby
je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pripsani prislusné
¢astky na ucet prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén, zejména v pripade, Ze ze strany kupujiciho
nedojde k dodateénému potvrzeni objednavky (¢l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé

kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1
obcanského zakoniku se nepouzije.

Pripadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzijemné
kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé
kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané€ z
pridané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po
uhrazeni ceny zboZzi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu
kupujiciho.

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gétenku.
Zaroven je povinen zaevidovat prijatou trzbu u spravce dané online; v pripadé
technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

ODSTOUPENI OD KUPNIi SMLOUVY

5.1.

5.2.

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku nelze
mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle
prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které
podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s
jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které
spottebitel z obalu vynal a z hygienickych dtivodi jej neni mozné vratit a od kupni
smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového
programu, pokud porusil jejich ptivodni obal.

Nejedna-li se o piipad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek ¢i o jiny ptipad, kdy
nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

odst. 1 obcanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti
(14) dnt od prevzeti zbozi, pricemz v pripadé€, ze predmétem kupni smlouvy je
nékolik druht zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhiita ode dne prevzeti
posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu
odeslano ve lhiité uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy
muize kupujici vyuzit vzorovy formuldf poskytovany prodéavajicim, jenz tvori
prilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici
zasilat mimo  jiné na adresu provozovny prodavajictho ¢i na adresu
elektronické posty prodavajiciho info@teastarter.cz.

V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt kupujicim prodavajicimu vraceno do
¢trnacti (14) dni od dorucéeni odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s
navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom pripadé€, kdy zbozi nemize byt
vraceno pro svou povahu obvyklou poStovni cestou.

V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢él. 5.2 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostiedky prijaté od kupujiciho do ¢trnacti  (14) dnt od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplisobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho prijal. Prodavajici je taktéZz opravnén vratit plnéni
poskytnuté kupujicim jiz pti vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zptisobem, pokud s
tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-
li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni
prostredky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi
prodavajicimu odeslal.

Narok na thradu $kody vzniklé na zbozi je prodéavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V pripadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv
od kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby prevzeti zbozi kupujicim. V takovém
pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyteéného odkladu, a to
bezhotovostné na tcet uréeny kupujicim.

Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku déinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu
vratit i poskytnuty darek.
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6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

V pripadé, Ze je zptsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku
kupujiciho, nese kupujici riziko a pripadné dodatecné naklady spojené s timto
zptisobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto urcené
kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZzi pii dodani.

V pripadé, Ze je z divodi na strané kupujiciho nutno zboZzi dorucovat opakované
nebo jinym zptisobem, nez bylo uvedeno v objednévce, je kupujici povinen uhradit
naklady spojené s opakovanym doruéovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym
zptisobem doruceni.

Pri prevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost
obalti zbozi a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V
pripadé shledani poruseni obalu svédéiciho o neopravnéném vniknuti do zasilky
nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit. Timto nejsou dotcena
prava  kupujiciho z odpovédnosti za vady zbozi a dalS§i prava kupujiciho
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisi.

Dalsi prava a povinnosti stran pti prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.

7.2.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se ridi
prislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914
az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku a zakonem ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozde€jsich predpisi).

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi prevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé€, kdy kupujici zbozi prevzal:

7.2.1.ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové

vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,
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7.2.2.se zbozi hodi k tcelu, ktery pro jeho pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se

zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3.zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-

7.2.4.
7.2.5.

7.3.

7.4.

7-5-

7.6.

li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,
je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich predpisti.

Projevi-li se vada v priibéhu Sesti mésicii od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo
vadné jiz pti prevzeti.

Prodavajici ma povinnosti z vadného plnéni nejméné v takovém rozsahu, v jakém
trvaji povinnosti z vadného plnéni vyrobce. Kupujici je jinak opravnén uplatnit
pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho zbozi v dobé dvaceti étyr
mésici od prevzeti. Je-li na proddvaném zbozi, na jeho obalu, v navodu
pripojenému ke zbozi nebo v reklamé v souladu s jinymi pravnimi predpisy
uvedena doba, po kterou lze zboZi pouzit, pouziji se ustanoveni o zaruce za jakost.
Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, Ze zbozi bude po urcitou dobu zptisobilé
k pouziti pro obvykly tcel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti. Vytkl-li kupujici
prodavajicimu vadu zbozi opravnéné, nebézi lhlita pro uplatnéni prav z vadného
plnéni ani zaruéni doba po dobu, po kterou kupujici nemiize vadné zbozi uzivat.

Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.4 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za nizs§i cenu na vadu, pro kterou byla niz§i cena ujednana, na
opotiebeni zbozi zpisobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na
vadu odpovidajici mire pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi melo pri prevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi. Pravo z vadného plnéni kupujicimu
nenalezi, pokud kupujici pred prevzetim zbozi védél, Ze zbozi mé vadu, anebo
pokud kupujici vadu sam zptisobil.

Prava z odpovédnosti za vady zboZzi se uplatiiuji u prodavajiciho. Je-li vSak v
potvrzeni vydaném prodavajicimu ohledné rozsahu prav zodpovédnosti za
vady (ve smyslu ustanoveni § 2166 obcanského zakoniku) uvedena jina osoba
uréend k opravé, kterd je v misté prodavajiciho nebo v misté pro kupujiciho
blizsim, uplatni kupujici pravo na opravu u toho, kdo je urcen k provedeni opravy.
S vyjimkou pripadd, kdy je k provedeni opravy urcena jina osoba podle
predchozi
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7.7.

7.8.

7-9.

7.10.

véty je prodavajici povinen prijmout reklamaci v kterékoli provozovné, v niz je
prijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavanych vyrobki nebo
poskytovanych sluzeb, pripadné i v sidle nebo misté podnikani. Prodavajici je
povinen kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil,
co je obsahem reklamace a jaky zptsob vytizeni reklamace kupujici pozaduje; a
dale potvrzeni o datu a zptisobu vyrizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni
opravy a dobé jejiho trvani, ptipadné pisemné odivodnéni zamitnuti reklamace.
Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby urcené prodavajicim k provedeni

opravy.

Prava z odpovédnosti za vady zbozi miize kupujici konkrétné uplatnit zejména
elektronickou postou na adrese info@teastarter.cz.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pri oznameni vady, nebo bez
zbyte¢ného odkladu po oznadmeni vady. Provedenou volbu nemuze kupujici zmeénit
bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, zadal-li kupujici opravu vady, ktera se
ukaze jako neopravitelna.

Nemaé-li zbozi vlastnosti stanovené v ¢l. 7.2 obchodnich podminek, miize kupujici
pozadovat i dodani nového zbozi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
neprimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti zbozi, muze kupujici
pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, miize odstoupit od smlouvy. Je-
li to vsak vzhledem k povaze vady netimérné, zejména lze-li vadu odstranit bez
zbyteéného odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na
dodani nového zbozi, nebo vyménu soucasti ma kupujici i v pripadé odstranitelné
vady, pokud nemiizZe zbozi fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po oprave nebo
pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.
Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nového zbozi
bez vad, na vyménu jeho soucasti nebo na opravu zbozi, muZze pozadovat
primérenou slevu. Kupujici ma pravo na primérenou slevu i v pripadé, ze mu
prodavajici nemtze dodat nové zbozi bez vad, vyménit jeho soucast nebo zbozi
opravit, jakoz i v pripadé, Ze prodavajici nezjedna napravu v primérené dob€ nebo
Ze by zjednani napravy kupujicimu ptisobilo znac¢né obtize.

Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady
miuiZe upravit reklamacni fad prodavajiciho.

9/ 12


mailto:info@teastarter.cz

8. DALSIi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obcanského zakoniku.

Vytizovani stiznosti spottebitelil zajistuje prodavajici prostrednictvim elektronické
adresy info@teastarter.cz. Informaci o vyrizeni stiznosti kupujiciho zasle
prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sport z kupni smlouvy je piislusna
Ceskd obchodni inspekce, se sidlem Stépanskid 567/15, 120 0o Praha 2, IC:
000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni sporti
on-line nachézejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je
mozné vyuzit pri feSeni sporti mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

Evropské spottebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15,120
00 Praha 2, internetova adresa: http://
www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o TFeSeni
spottebitelskych sporii on-line a o zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotiebitelskych spori on-line).

Prodévajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rameci své plisobnosti piislusny Zivnostensky
tfad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdaji vykonava Utad pro ochranu
osobnich tidajii. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo
jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve
znéni pozdéjsich predpist.

Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcéanského zakoniku.

9. OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

0.1.

Svou informacéni povinnost vii¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto
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10.

11.

12.

udajti a o zruseni smeérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udaju)
(dale jen ,narizeni GDPR*) souvisejici se zpracovanim osobnich udajt
kupujiciho pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro tcely jednani o kupni smlouvé a
pro ucely plnéni verejnopravnich povinnosti prodavajiciho plni prodavajici
prostirednictvim zvlastniho dokumentu.

ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

10.1.

10.2.

Kupujici souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zdkona ¢. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zdkoni (zdkon o
nékterych sluzbach informacni spolecnosti), ve znéni pozdéjSich predpist, se
zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu ¢i na telefonni
¢islo kupujiciho. Svou informac¢ni povinnost vic¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13
narizeni GDPR souvisejici se zpracovanim osobnich tidaji kupujiciho pro acely
zasilani obchodnich sdéleni plni prodavajici prostrednictvim zvlastniho
dokumentu.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitaé. V pripadé, ze je
nakup na webové stradnce mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy
plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mize
kupujici souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

DORUCOVANI

11.1.

Kupujicimu miiZe byt dorucovano na elektronickou adresu kupujiciho.

ZAVERECNA USTANOVENI

12.1.

Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranic¢ni) prvek,

pak strany sjednavaji, Ze vztah se tidi ¢eskym pravem. Volbou prava podle
predchozi véty neni kupujici, ktery je spottebitelem, zbaven ochrany, kterou mu

poskytuji ustanoveni pravniho radu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se

v pripadé neexistence volby prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o

pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).
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12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netcinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl
se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neutcinnosti
jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni.

12.3. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovdna prodavajicim v
elektronické podobé a neni pristupna.

12.4. Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formular pro odstoupeni od kupni
smlouvy.

12.5. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani Teastarter s.r.o.,
Pri¢na 1892/4, Nové Mésto, 11000 Praha 1, adresa elektronické posty:
info@teastarter.cz.

V Praze dne 22.4.2025
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